POLITICA DE LA CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

LA BONA TRADICIO, SL

“LA BONA TRADICIO, S.L.” es una empresa dedicada a la gestion, preparacién y realizacion de
eventos, ya sea de clientes particulares, de empresas o sociedades, y un servicio de restauracion de calidad
y manteniendo pautas y buenas précticas respetuosos con el medioambiente. Se gestionan y realizan,

ademas, todos aquellos servicios que el cliente pudiera necesitar para la realizacion de dicho evento.

La empresa “LA BONA TRADICIO S.L.”, tiene como objetivo principal proporcionar a sus clientes los
servicios y productos necesarios, para cumplir los requisitos y necesidades de estos. Esto viene motivado
por su cultura empresarial, ya que en ésta, CALIDAD y RESPETO AL MEDIOAMBIENTE es sinénimo de
SATISFACCION AL CLIENTE.

La direccion de esta empresa se ha ocupado de plasmar en su POLITICA DE CALIDAD y
MEDIOAMBIENTE, su compromiso de alcanzar los objetivos de ésta y de exigir su cumplimiento por todos

los miembros de la empresa ademas de revisarla periddicamente.

Los puntos mas importantes en la POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE de “LA BONA
TRADICIO S.L.”, son los siguientes:

1. Poner a disposicion de los clientes todos los recursos técnicos y humanos para lograr el mayor
grado de satisfaccion de estos, teniendo en cuenta su seguridad y cumplimiento de la normativa
vigente tanto a nivel de seguridad alimentaria y medioambiental, asi como otras relacionadas que la
organizacion suscriba.

2. Disponer una via de comunicacién continua con los clientes, para poder conseguir una mejora
continua en nuestro sistema integrado de gestién; y la prevencién de la contaminacion en cualquiera
de las fases de nuestra actividad.

3. Conseguir que todo el personal de la empresa se involucre'y esté dispuesto a cooperar en el
cumplimiento y desarrollo del Sistema Integrado de Gestion, puesto que forma parte del espiritu de
la organizacion.

4. Trabajar con el objetivo de conseguir la TOTAL SATISFACCION DEL CLIENTE.
5. Cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos.

Esta Politica de Calidad debe ser conocida y aplicada por todas las personas y entidades que
pertenezcan y colaboren con “LA BONA TRADICIO S.L.".
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Esta politica del Sistema de Gestion se encuentra disponible para todas las partes interesadas de la Organizacion.




